Operadora da Kit Zenaric conta sobre a satisfacao dos clientes!

JORMNAL: Vooe e operadora da
emprasa Zenaric, o curso de
inglés que 52 entrega na poria
das pessoas que no iém tempo
de ir para escola aprender. Vocé
acredita no produto que vende?

ELAINE: Acredito, Se ndo ..ndo
confinuaria! Os proprios clieniss
que j& usaram o kit Zenaric ligam
para 8 empresa agradecendo,
mandam e-mails, e agradecem o
professor pessoalmente quando o
wéem na rua. Eu presenciei uma
cena certa vez, quando um
brasileiro chegou puxando
CONversa com 0 professor & uns
amigos amerncanos dele em uma
fesia, O carg quis estrear seu
inglés com o professor e seus
amigos. 05 amencanas [amigos
do professor) ficaram (8o
impressionados com o ingkés do
cara e o fato de ele ter aprendida
somente com o kit Zenaric, que
parabenizaram o professor por
fazer o cara falar ta3o bem assim

JORMAL: Por que vocé acha que
o kit Zenaric tem mais efeito do
que 05 oulros cursos de inglés?

Entrevista com Elaine Pereira

ELAINE: Primeirameanis, por
uma simples ragfo.., o kit
Zenanc funcional Tem pessoas
que em pouco tempo de
estudo ja falam & se
Ccomunicam masas depois

ELAIME: Muitas dos clientes
tambem acabam
recomendando o kit para mais
AMIJ0S, & qUase Sempre
depais de alguem comprar,
amigos ou parentes acabam
ligando querendo também, Por
exemplo, quando um kif &
enviado para uma area, dentro
de um més, saem 10 mais para
a8 mesma area. Carta vaz, uma
mulher que ja tinha o kil eam
fita, comprou a versao em
DVD, porque gosiou tanto que
queria ter o kit por muitos anos
para referéncia, Minguém

compra o mesmo produto por 2

Vvezes 58 ndo 8 bom, ney

JORMAL: Que tipo de e-mails
voces ja receberam?

ELAIME: E-mails de
agradecimento: uma vez uma
senhora de ferceira kade falou

que depois de estudar com o kit
Zenaric, ja estava consaguindo
CONVErSar Com 5eu genro
amencanol Um americana
tambem escrevey porque sua
esposa brasileira aprendeu inglés
180 rapido com o kit Zenanc, que
ele quena saber se ofereciamos

um curso de porfugués para
elel {risos)

JORNAL: Qual ¢ a diferenca
g dos outros kits para se
aprender em casa? Por que
Zenart faz tanto sucessa?

ELAINE: E que o professor
da Zenaric Richard Cohen
tem mestrado em inglés para
estrangeiros, & professar
universitario (alem de high
school também). E
amearicant com muita
expariancia e ate fala
portugués! Ja viajou muito

| para o Brasill Muitos de

| nossos clentas ja
-l compraram os outros kits de

inglés inclusive berm mais
caros, g depois procuraram
Zenaric!

JORMAL: Ja ouwn vooi falando
inglés muite bem. Yoo também
aprendew com o kit Zenaric?

ELAINE: Eu fui uma das
primeiras clienies, anos atras!



